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RTE FAX LA SOLUTION F
SIMPLE, FIABLE, ECONO

RTE FAX est une solution FAX parfaitement intégrée a votre messagerie,
vos applications et vos multifonctions.

Faites converger vos flux Email, Fax et Papier dans votre messagerie.

Gagnez en efficacité. Imprimez moins. Supprimez vos télécopieurs.
Economisez. Respectez I’environnement. En toute sécurité.

Optez pour la Fa(X)ilite !

< RIE Network RLE FOX

COMMUNICATION SERVICES PROVIDER




BENEFICES
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SECURITE

1 o Vos fax sont désormais totalement confidentiels, grace a
votre numéro de fax personnel en réception et aux envois
réalisés & partir de votre PC en émission.
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2 o Contrdlez et visualisez en temps réel votre trafic fax dans votre
espace sécurisé.

BENEFICES

3 e Archivez et Consolidez |'ensemble du trafic fax en lieu sor.

4 e Bénéficiez de la meilleure infrastructure* : serveurs redondants,
salles blanches, disponibilité 24h/24. Pas de pannes.

*Valable uniquement avec RTE FAX Online via |'opérateur RTE Network
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1 o Intégrez dans votre boite email, I’ensemble des flux mail et fax et
retrouvez n’importe quel fax trés rapidement, en quelques clics.

2 o Qubliez les bourrages papier, les bacs & papier vides ou les pannes.
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3 o N'attendez plus devant votre télécopieur et prenez connaissance de vos |
fax regus en temps réel, sans attendre qu’on vous les distribue. \

4 « Gagnez en mobilité : envoyez et recevez des Fax depuis n’importe
quelle connexion internet.

1 e Protégez les foréts réduisant les impressions fax de plus de 90 %.
2 o Utilisez moins de consommables.

3 ¢ Remplacez I'archivage papier par I'archivage numérique.

ECOLOG”ES ET
ECONOMIES

BENEFICES
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4 ¢ Supprimez la plupart de vos télécopie




COMMENT CA MARCHE ?

ENVOYER ET RECEVOIR DES FAX

Avec RTE FAX, envoyer un fax est aussi simple qu’envoyer un
email. Il suffit de créer un email, ajouter des piéces jointes puis
saisir le numéro de fax dans le champ destinataire avec une
syntaxe de type numéro@rtefax.com.

Vous pouvez aussi envoyer vos fax a partir d’une application en
utilisant la fonction ”Fichier / Imprimer” puis en sélectionnant
I’'imprimante virtuelle RTE FAX et en saisissant le numéro de votre
correspondant dans la boite de dialogue.

Vous pouvez également faxer a partir d’un copieur multifonctions.
Glissez votre fax dans le multifonction, sélectionnez la fonction
”Scan to Email”, saisissez le numéro de fax de votre correspondant
avec la syntaxe numéro@domaine.

Gagnez du temps. Pour ne pas avoir a saisir les numéros de fax
de vos correspondants, utilisez les carnets d’adresses de votre
messagerie, de vos MFP (multifonctions) ou les annuaires LDAP de
votre entreprise.

L'accusé de réception arrive directement dans votre boite email
ou dans un dossier partagé. Il peut aussi étre imprimé directement
sur le multifonction.

En réception, vos fax arrivent dans votre boite email. Vous
visualisez immédiatement les premieres pages dans I’'email.
L'intégralité du Fax est en piéce jointe PDF ou TIFF.
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ADMINISTRER LES UTILISATEURS

Sélectionnez les utilisateurs qui disposent d’un numéro personnel
rattaché a leur adresse email et créez des fax de groupe pour les
utilisateurs qui partagent la visibilité du trafic émis et recu au sein
d’un service ou d’un projet.

Pour gérer vos utilisateurs dans RTE FAX, vous disposez de

plusieurs méthodes :

- Gestion individuelle des utilisateurs au sein de la console
d’administration RTE FAX

- Gestion collective des utilisateurs grace a un fichier d’échange

- Administration a travers une interface Web (nécessite I'interface
Naweb 3) pour des utilisateurs stockés dans un annuaire
accessible via LDAP (AD, ADAM, Domino, ...)
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SUIVRE LE TRAFIC

RTE FAX dispose d’un puissant outil de suivi du trafic
sous la forme d’une interface web intranet (RTE FAX)
ou extranet (RTE FAX Online).

Cette interface sécurisée, accessible par login et mot
de passe, permet de visualiser les fax émis, recus ou
en cours d’envoi.

La liste des fax affichés dépend des droits de
I"utilisateur.
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FONCTIONNALITES AVANCEES

TRAVAIL COLLABORATIF

RTE FAX est une solution idéale pour travailler en équipe. Les fax
arrivent dans un dossier partagé (fax de groupe) par les
collaborateurs d’un service. Visualiser, renommer, transférer,...
autant d’actions possibles avec I'interface web en fonction des droits
des utilisateurs.
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INTERFACE SYSTEMES D’INFORMATIONS

RTE FAX s’interface avec vos applications métiers (CRM, gestion,
comptabilité), vos Systemes d’Informations (AS400, UNIX) et ERP
(SAP, Sage,..). Vous pouvez automatiser I’envoi de fax a partir
de vos applications.
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FAX MAILINGS

RTE FAX permet d’envoyer des fax mailings professionnels en
quelques clics. Vous préparez votre opération en réalisant un publi-
postage, recevez un BAT (Bon a tirer) par fax ou par email puis
validez I'opération avant de la lancer. Une fois le fax mailing
expédié, vous disposez d’un compte rendu pour mesurer les retours.

Desiinstases

VALEUR JURIDIQUE*

Avec 'option « CertiFax© », RTE FAX permet d’envoyer des
télécopies recommandées. RTE FAX agit en tant que tiers
certificateur : enregistrement de la date, de I'heure d'émission,
du texte et archivage. Conformément a I'article 109 du Code du
Commerce, la réalité de I'envoi du fax et son contenu sont ainsi
prouvés devant toute juridiction.

*Valable uniquement avec RTE FAX Online via I'opérateur RTE Network
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LA GAMME RTE FAX

La gamme RTE FAX est composée de 2 offres :

RTE FAX 2008 est une solution modulaire, ouverte et
évolutive, adaptée aux entreprises désireuses d’intégrer
pleinement un serveur de fax a leur systeme d’information.
Les communications peuvent transiter par le réseau télécom
de I'entreprise ou par I'opérateur RTE Network.

A PROPOS DE RTE NETWORK

Leader européen des solutions FAX IP, RTE Network fournit aux entreprises
des services de communication haute disponibilité a valeur ajoutée a partir de
son réseau mondial. Notre signature « Communication Services Provider »
(Fournisseur de Services de Communication) illustre une double compétence

d’Opérateur et d’Editeur.

Microsoft

CERTIFIED
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RTE FAX Online est une solution simple a mettre en oeuvre,
sans carte FAX. Les communications transitent alors par
I’opérateur RTE Network.

@ CUMMUNICATION SERVICES PROVIDER

Allée Charles Victor Naudin
06410 Sophia Antipolis
France

Tel : +33 4 97 23 44 00

Fax : +33 4 97 23 44 01
Web : www.rtenetwork.com
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